Constiliul Sos. Fabrica de Glucozanr, 7
o Sector 2, Bucuresti-Romania

Jugetean DIRECTIA JUDETEANA Tel/lax:  021/232.88.50
DE EVIDENTA A PERSOANELOR , 02172328853
' ILFOV e-mailisecretariat@aevpilfov.ro

waw.evpilfov.ro

Cod operator 1901

Nr. 20001/08.01.2025
Avizat
Director I2 Hiv

RAPORT SEMESTRIAL

privind activitatea de solutionare a petitiilor in semestrul I al anului 2024, Ia nivelul
Directiei Judetene de Evidenti a Persoanelor Ilfov

Cadrul normativ:

In conformitate cu art. 51 din Constitutia Romaniei, republicata, cetifenii au
dreptul sd se adreseze autoritatilor publice prin petitii formulate numai In numele
semnatarilor, iar autoritatile publice au obligatia sa raspunda la petitii in termenele si in
conditiile stabilite de lege.

Prezentul raport este intocmit in  conformitate cu art. 14 din Ordonanta
Guvernului nr. 27/2002 privind reglementarea activitatii de solutionare a petitiilor, cu
modificarile si completarile ulterioare, aprobatd prin Legea nr. 233/2002, articol ce
stipuleaza urmatoarele: “Semestrial, autoritdtile si institutiile publice vor analiza
activitatea proprie de solutionare a petitiilor, pe baza raportului intocmit de
compartimentul prevazut la alin. (1) al art. 6.”

Notiunea de petitie:

Potrivit Ordonantei Guvernului nr. 27/2002 privind reglementarea activititii de
solutionare a petifiilor, prin petitie se intelege cererea, reclamatia, sesizarea sau
propunerea formulate in scris ori prin postd electronica, pe care un cetitean sau o
organizatie legal constituitd o poate adresa autoritatilor si institutiilor publice centrale si
locale, serviciilor publice descentralizate ale ministerelor si ale celorlalte organe
centrale, companiilor si societatilor comerciale, societdtilor comerciale de interes
central si local, precum si regiilor autonome, denumite in continuare autorititi si
institutil publice.




Procedura internid de reglementare a petitiilor este PS — RP — 15 privind
organizarea si desfigurarea activitatilor de solutionare a petitiilor.

In urma activitatii de solutionare a petitiilor desfasurata in perioada 1 iulie 2024 —
31 decembrie 2024, raportdam urmitoarele aspecte:

1. in perioada de referinti s-au inregistrat un numir de 4 petitii, din care:
a) Petitii formulate de catre persoane fizice — 4
b) Petitii formulate de catre organizatii legal constituite — 0
¢) Petitii adresate gresit catre Directia Judeteand de Evidenta a Persoanelor
Ilfov, inregistrate si redirectionate citre alte institutii, petentul fiind
informat despre redirectionare — 0
d) Petitii anonime sau cele in care nu sunt trecute datele de identificare ale
petitionarului — 0
Mentionez ca in perioada raportatd nu au fost cazuri de petitii care nu au
fost inregistrate si repartizate pentru solutionare.
De asemenea, nu au fost cazuri pentru care nu au fost formulate raspunsuri
in scris, la termenele si In conditiile stabilite prin OG nr. 27/2002.

2. In privinta modului de solutionare al petitiilor, situatia se prezinti astfel:

a) Petifii Inregistrate si solutionate in termenul legal de citre compartimentele
Directiei Judetene de Evidentd a Persoanelor Ilfov, de la data de 01.07.2024
pana la data de 31.12.2024— 4

b) Petifii inregistrate si nesolutionate de la data de 01.07.2024, pani la data de
31.12.2024 - 0

¢) Petitii clasate in temeiul art. 10 alin. 2 din OG nr. 27/2002 (daca dupa
trimiterea raspunsului, se primeste o noud petitie de la acelasi petitionar, ori de
la o autoritate sau institutie publica gresit sesizatd, cu acelasi continut) — 0

3. Principalele aspecte sesizate de ciitre petenti (pe compartimente) au fost
urmatoarele:

Nr. | Compartimentul care a Aspectul/ aspectele semnalate Numar
crt solutionat petitia petitii
1. Evidenta Persoanelor Petitie referitoare la timpul de asteptare al | 4

cetdtenilor care se prezintd la sediul
S.P.C.L.E.P. Stefanestii de Jos in pentru
depunerea documentelor in vederea
eliberarii actelor de identitate.

Petitie referitoare la incetarea valabilitatii
domiciliului inscris in cartea de identitate




a unei persoane;

Petitie referitoare la anularea unui act de
identitate ca urmare a producerii unei
erori in procesul de eliberare a acesteia, si
emiterea unei noi carti de identitate.
Sesizare cu privire la clarificarea unor
aspecte legate de modul de stabilire a
domiciliului unor persoane care nu
locuiesc la adresa respectivi;

2. Stare civild 0

Petitiile inregistrate au fost solutionate de citre Directia Judeteand de Evidenti a
Persoanelor Ilfov in termenul legal de 30 de zile, (cu posibilitatea prelungirii cu cel
mult inca 15 zile, In situatia in care aspectele sesizate prin petitie necesitd o cercetare
mai amanuntitd) sau redirectionate, in temeiul art. 6™1 din Ordonanta Guvernului nr.
27/2002  privind reglementarea activitdtii de solutionare a petifiilor, cétre institutiile
publice care detineau informatiile si aveau competenta de a raspinde aspectelor sesizate.

Analizénd activitatea de solutionare a petitiilor, aferentd semestrului II al anului
2024, raportez faptul ca au fost respectate normele legale in ceea ce priveste primirea,
Inregistrarea si solutionarea petitiilor.

fntocmit,
Consilier Juridic,
Iulia - Magdalena Baron




